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Tentamensinstruktioner

N&r Du behandlaruppgifterna
Redovisa berakningar och I6sningsmetodik noga.
Motivera alla pastaenden Du gor.
Anvand alltid de standardmetoder som genomgatfémdéasningar och lektioneObservera att
enbart fakta direkt atergiven fran litteratur ochifelasningar sallan ger full poang; diskussion,
nya kopplingar och exempel kravs i svaret.

Skrivmax en A4 text per uppgifingar figurer och berakningar i svaret, kan fledor anvandas.

Skriv endast pa ena sidan av ldsningsbladen. Anirded6dpenna.
Behandla ej fler an en huvuduppgift pa varje blad.
Om Du anvander dig av bifogade lo6sningsblad, glite att lamna in dem!

Vid skrivningens slut
Sortera Dina lésningsblad i uppgiftsordning.
Markera pa omslaget de uppgifter Du behandlat.
Kontrollrdkna antalet inlamnade blad och fyll i @t pa omslaget.
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(3p) Uppgift 1
Lagkostnadsbolaget Gerwin flyger med en Airbus A2R0 fran Géteborg Landvetter till Berlin
Tegel. Flygvagen ar ca 600 km och berédknad flygti0 minuter. Vilka kostnader och intakter har
de for denna flight? Hur relaterar dessa till kédgitorn och yielden?

Obs! Skriv max en A4 text

LAsning

Kostnader, tex bransle, personal, start/landnirgjftay, bulleravgifter, markservice (turn-around),
ovrig handling, undervagsavagifter, pax-specifikgiéer.

Intékter, tex biljetter, bagage (ofta extra hoplég), mat, dryck, 6vrig ombordforsaljning.

Kabinfaktorn ar antal betalande pax delat med flygets pax-kapacitet. Den ar alltsa oberoende av
intakter (sa lange pax raknas som betalande) ostm&der.

Yield ar intakt per pax-km, och beror alltsa paiktérna men inte pa kostnaderna.

@p)Uppgift 2
Lovlanda Airport har ungefar 5 miljoner passagepaear. De funderar nu pa att infora ett system
for Collaborative Decison Making (CDM). Flygplatdl@ngen inser férdelarna med detta vid
storningar, men da kostnaden &r hog behover dedrigument for att CDM aven ar till hjalp i den
vardagliga verksamheten. De vill ocksa specifikika peka ut hur olika aktorer pa flygplatsen som
skulle vinna pé inférandet, med forhoppningen attsé kan vara med och dela pa kostnaden. Hjalp
dem!

Obs! Skriv max en A4 text

Ldsning
Ett CDM system skulle innebara att samtliga aktdedar aktuell information, tex om status pa
flighter, tjanster, etc, med varandra — och attieiesutom kan paverka varandras beslut.

Just att CDM kan hjalpa vid storningar &r ju nagmn paverkar den vardagliga verksamheten, da
tex behovet av buffertar for att kunna hanteranst@ar minskar. Det skulle alltsa ga att planera in
mer trafik mer pax, etc pa samma tid, och bibels#ama serviceniva. Detta ar nagot saval,
flygbolag, handling-bolag, ATC och flygplatsen émpa.

Den operativa planeringen, som tex ATC utfér (seeging osv) kan ocksa forbattras om man far
battre information tidigare; tex tidig info om ndlika flygplan férvéntas vilja landa eller startarg
att ATC kan skapa mer effektiva start och landieggenser, undvika holding, etc. Viss marktjanst
som ocksa typiskt planerar operativt (tankningjaileg) och helt enkelt aker till ett plan nar de fa
ett anrop, skulle kunna vara pa palts i mer "réitt"och pa sa satt minska tidssloseriet.

3p)Uppgift 3

Processen genom en flygplats for en avresandegessa innehaller foljande aktiviteter:

| Aktivitet  [Namn | Foregés av | Tids&tgdng [medelvarde nmiuter] |
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A Bagage-drop 12

B Fika A 15

C Sakerhetskontroll A 9

D Handla taxfree C 9

E Passkontroll C 11

F Ga pa toaletten B 5

G Boarding D,EF 14

Rita ett aktivitetsnatverk for processen. Hur langlen kritiska vagen? Hur lange kan passageraren
fika utan att den kritiska vagen férlangs?

Tidsatgangen ar given i medelvarden. | verklighet@merar tiderna fran gang till gang. Givet detta,
ar det troligt att den beraknade kritiska vagearéunder- eller en éverskattning av den verkliga
tidsatgangen for processen?

Lésning

Rita narverk. Kritiska vagar ar ABFC och ACEG soau ar 46 minuter. Eftersom aktivitet B
ligger pa den kritiska vagen kan passagerarerfikeddngre an 15 minuter utan att processen
forlangs. Dock forkortas den inte heller om hemafikortare tid.

Den kritiska vagen ar troligen en underskattninglen verkliga tiden, speciellt i detta fall da det
finns flera kritiska vagar. Om tex vagen BF minskad en minut och vagen CE 6kar, kommer den
kritiska vagen att bli langre. Utan att ha inforimatom variationen i tiderna gar det inte att géra
sakra uttalanden, men i normalfallet medfor en Gkathtion ocksa forlangda processtider.

3p) Uppgift 4
Forklara principerna bakom den flodeskontroll sdafiing av CFMU. Givet CDM, vilka mdjligheter
finns det for ett flygbolag att paverka denna?

Obs! Skriv max en A4 text

Ldsning

CFMU (som numer heter NMOC) utfor flodeskontraite faser, strategisk, for-taktisk och taktisk
fas, dar den taktiska fasen ar under den dag samtdella flygningarna ska utféras. Flighter som
ska flyga den aktuella dagen maste ha skickat fiareiplan i forvag. Alla fardplaner jamférs med
varandra och med aktuell kapacitet i luftrummetdtiridentifiera trdnga sektorer. Flighter som
passerar tranga sektorer far slottar, dvs forseaagéngstider, for att flodet ska jamnas ut. CFMU
kan ocksa erbjuda andra flygvagar runt/6ver elfeten de tranga sektorerna.

Idag finns begransade mojligheter for flygbolagepaverka tilldelningen av slottar. Med CDM
skulle det dock vara mojligt att tex byta slottagllan tva av bolagets egna flighter (eller t.o.nedm
ett annat bolag), s.k. slot swapping. Det skuleséckara majligt for bolagen att fa behalla slottar
om de staller in avgangar, for att inte dessa skarta hos deras konkurrenter (s.k. substitution on
cancellation).
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(3p) Uppgift 5
Flygplatsen Lillanda har i snitt en avgang och ekomst per dag. Kostnaden for flygtrafikledning
blir darmed hdg per rorelse. De funderar darfoap@verga till fiarrstyrd tornflygledning (Remote
Tower), vilket innebar att kameror monteras upglygplatsen, och flygledningen sker ifrdn en
fiarrledningscentral pa en annan plats.

Diskutera for- och nackdelar med detta for Lillanda
Obs! Skriv max en A4 text

Ldsning

Fordelar ar framforallt att kostnaden for flygledigen minskar. | princip skulle de kunna betala for
att fa flygledning enbart under den tid som derbieglser. Fordelen med ett remote center ar ju att
flygledarna kan arbeta med andra flygplatser n&inde ar trafik pa Lillanda, och kostanden kan
darfor slas ut over fler parter. Mgjligen skulle #anna finans en fordel i marknadsforingsvarde, da
remote towers &ar nytt och det sékert blir en daimgpmarksamhet kring det hela.

En nackdel ar att det inte finns flygledare fysisétflygplatsen som de andra aktorerna kan
samverka med. Avsaknaden kan ev ocksa medforisa#t pax inte vill flyga fran flygplatsen, for
att de inte upplever det som sakert. Ev skolflyly aanat privatflyg kommer inte att ha nagot torn
att prata med. Beroende pa hur avtalet med flygle@sleverantdren gors, kanske det innebar
investeringskostnader for att rulla igang. Vid euetit teknikbortfall ar det ocksa svart att falla
tillbaka pa manuell hantering, aven om det ar &ilar, vilket kan ga om flygledarna ar pa plats.

3p)Uppgift 6

Foljande tidtabell kérs av Smaviation:

Flightnr  Avg FP Ank FP Avg tid Ank tid E [Pax]
1 BLE CPH 425 555 14
2 THN ARN 435 540 30
3 ARN LPI 520 605 15
4 ARN THN 615 720 27
5 LPI ARN 620 705 6
6 THN ARN 735 840 13
7 ARN ORB 735 815 17
8 CPH BLE 900 1030 8
9 ARN THN 1010 1115 6
10 THN ARN 1140 1245 15
11 ORB ARN 1225 1305 9
12 ARN THN 1315 1420 7
13 ARN ORB 1320 1400 15
14 ORB ARN 1420 1500 9
15 BLE CPH 1425 1555 28
16 THN ARN 1445 1550 23
17 ARN VBY 1555 1640 10
18 ARN LPI 1605 1650 14
19 VBY ARN 1700 1745 28
20 LPI ARN 1710 1755 27
21 ARN THN 1855 2000 7
22 ARN ORB 1855 1935 4
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23 CPH BLE 2015 2145 12

Bolaget har en flotta bestdende av SAAB 340 plad kapacitet for 33 pax samt Let L-410
Turbolet med kapacitet for 19 pax. E[Pax] = fonarantal passagerare.

LOs Fleet Assignment problemet. Forklara vilka méh krav som finns.

Lésning

Mal: maximera antal pax (matcha plan till forvaraatal pax), min kostnad (kan tex géras genom
att ge kortare flighter till stora plan om pax-urdget inte spelar ndgon roll) och max robusthet
(lagg inte ut fler fighter &n vad flottan klarah&r har vi dock inga uppgifter om antalet plan)
Krav: Alla flighter ska flygas, balans (lika mangian av samma typ in till en flygplats som ut en
viss dag), flygplatsbegransningar (vi forutsattémaia flygplatser klarar alla plan, och alla plan
klarar alla flighter).

SAAB 340: 2, 4, 15, 16, 19, 20 (som har > 19 pagB+12, 17, 3 (for att fa balans)
LetL-410:1,5,6,7,8,9,10, 11, 13, 14, 18,22

Ovanstaende l6sning far med alla pax. Det maste Hohtrioller as om det gér att slinga den med
befintliga plan (I6sa fleet-routing problemet) niitunderhall etc.

@p)Uppgift 7
Ge exempel pa markbundna och luftburna "safety’ mets forklara skillnaden mellan de tva
kategorierna. Forklara hur ADS-B skulle kunna fuilaggom ett safety net.

Obs! Skriv max en A4 text

Ldsning

Markbundna: STCA, APWQ, MSAW, APM. Finns pa markeas flygledaren och varnar denne
om en olycka ar forestaende, typiskt om ett plaid@nara ett annat plan, ett luftrum som det inte
far vara i, eller mark eller annat hinder.

Luftourna: ACAS/TCAS, (E)GPWS/TAWS. Finns pa flygpker och varnar piloten om en olycka &r
forestaende, typiskt om man haller pa att krockd emat plan eller med markhinder.

ADS-B innebar att flygplanen sander ut sin positich intent med jamna mellanrum. Saval
flygledare som andra piloter kan ta emot och bdarfiex visualisera denna info). Genom att ta
denna info och kombinera med info om andra plamkmaftrum etc skulle samma varningar
kunna fas som idag ges av de andra safety netskDk¢ alltsa kunna fungera som bade
markbundet och luftburet.
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3p) Uppgift 8
Smaviation har lange haft ett rykte som ett bak@tsinde och forandringsobenaget bolag. Detta vill
de nu andra p4, bland annat genom att skapa dg tyijioprofil och lagga sig i den absoluta
framkanten vad galler miljohansyn och hallbart filgge. Problemet ar att de inte har nagon aning
om vilka mojligheter det finns for ett flygbolag atinska den paverkan deras verksamhet har pa
miljon. De vill darfor ha din hjalp med att forkafor dem vad de kan goéra for att minska sin
miljopaverkan samt hur de ska kommunicera ut ocliasin nya inriktning.

Obs! Skriv max en A4 text

Ldsning

De kan tex minska sin miljopaverkan genom att skafér branslesnala och tystare plan. De kan
skaffa utrustning for att kunna kora "green flighstorre utstrackning, dvs lagre RNP for planen
vilket gor att de kan kora area navigation och icmnts decent tex. De kan flyga pa tider da det inte
ar s& mycket trafik vilket kan gor att de kan tantkest branslesnala vagarna och har majlighet att i
storre utstrackning flyga "green flight”. De kandedmarktjanster o dyl enbart av bolag som ocksa
har en tydlig miljoprofil (tex kor pa alternativagmslen) och i allmanhet verka for att de flygpats
de flyger pa ska forbattra sig miljomassigt. De kaijocertifiera sig. De kan infora
koldioxidkompensation som obligatoriskt i biljetigmet.

Att tala om detta for omvarlden ar viktigt for det ska kunna dra ndgon kommersiell nytta av sitt
miljdarbete. Ett miljocertifikat ar bra att kunnesa pa. Gor om hela bolagets image sa att den andas
miljo, inkl uniformer, hemsida, annat marknadsfgematerial. Forsok fa ut debattartiklar, delta i

TV, etc med tuffa uttalanden om att flyget mastsitiansvar och att Smaviation visar vagen.



