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VETENSKAPLIGA VERKTYG 

ATT SOKA OCH FORHALLA SIG TILL LITTERATUR 

Att forfatta ett examensarbete innebii.r att man utfor ett vetenskapligt 
arbete . Och eftersom vetenskap innebii.r att man soker efter ny kunskap 

ii.r det naturligt att man borjar med att ta reda pa vad som redan ii.r gjort 
om det fenomen man ii.r intresserad av. Vilken kunskap finns redan? 

Svaret pa den fragan far man om man soker litteratur pa omradet. 

Med litteratur menas alla former av publicerat material. Det kan vara 
hocker, tidskrifter (bade i pappersform och i digital form), avhandlingar, 

studentarbeten, konferensuppsatser och sa vidare. 

Att hitta litteratur om det man vill studera kan ibland te sig svart. 

Antingen hittar man for lite eller sa hittar man for mycket. Skriver man 

ett examensarbete med utgangspunkt i ett uppdrag fran ett foretag 

eller en annan extern part ii.r det fenomen man intresserar sig for ofta 
sa komplext att det pekar at manga olika hall, vilket gor att det kan 

finnas manga olika omraden att las a in sig pa. En viss overinliisning ar 

ofta nodvandig. 

Med overinlii.sning menar vi att du som uppsatsforfattare och forskare 

maste lii.sa in dig pa ett brett omrade for att forsta vad du sjii.lv ska gora. 

Kanske ii.r du tvungen att lii.sa eller orientera dig om femtio vetenskap­
liga artiklar fast du bara kommer att ha direkt nytta av tio. De problem­

omraden du stalls infor ii.r ofta diffusa och komplexa, och dessutom ar 
ii.mnesgrii.nserna och disciplingranserna inom vart vetenskapliga falt inte 

'' 

Du maste lasa in 

dig pa ett brett 

omrade for att 

forsta vad du sjalv ska gora. 

alls lika klara som inom till exempel naturve­

tenskap. Du kan hitta relevant litteratur for 
ditt projekt inom sa pass skilda falt som orga­

nisationsteori, psykologi, ekonomisk historia 

och ledarskapsteori. Vi sysslar med en form av 

tvii.rvetenskap och maste dii.rfor overblicka ett 

stort omrade. 

© FORFATTARNA OCH STUDENTLITTERATUR 

En student hade kontakt med en myndighet som skulle utveckla och 

infora ett nytt IT-system. Eftersom hon inte var saker pa vad hon 

skulle skriva sin uppsats om bi:irjade hon att lasa in sig brett: hon 

laste om eGovernment, kunskapsintensiva organisationer, forand­

ringsledning och affarsutveckling. Hennes forsta problematisering 

(prototyp 1:1) handlade om inforandet av IT i en kunskapsintensiv 

organisation. Men i takt med att hon laste mer och forde samtal 

med sina kontaktpersoner pa myndigheten kom hon fram till att det 

som var mest intressant, bade i forhallande till vad som var skrivet 

tidigare och i forhallande till vad myndigheten var intresserad av att 

veta, var forvantningshantering, expectation management, i forand­

ringsprocessen . Det hon last om eGovernment och IT-utveckling/­

implementering blev relativt irrelevant i forhallande till hennes nya 

problematisering, men samtidigt var lasningen ni:idvandig for att 

komma pa att detta var vad hon inte skulle skriva om. 

Ett satt att borja leta litteratur ar att titta pa larobocker som verkar 
relevanta for det man intresserar sig for. Detta ii.r en bra borjan eftersom 

larobocker ofta innehaller en grundlaggande oversikt over det omrade 
boken behandlar. Dessutom innehaller larobocker ofta referenslistor 

som man kan anvii.nda sig av for att komma vidare i sin litteratursok­
ning. Nar man sedan hittar ny litteratur kan man anvii.nda referens­

listorna i de nya texterna, for att pa sa satt komma vidare . Efter ett 
tag kanske man kan identifiera specifika vetenskapliga tidskrifter och 

forfattare och forskargrupper, vilka man kan soka pa for att hitta ytter­

ligare material. 
Ofta kan ocksa bibliotekarierna pa det universitetsbibliotek du 

har tillgang till hjii.lpa dig att komma i gang med litteratursokningen . 

Universitetsbiblioteken har tillgang till egna och andras databaser 
dar olika former av litteratur finns. For att navigera ratt behaver man 

definiera sokord for sitt arbete. Dessa kan man, nar man val kommit 
i gang, behova andra, allteftersom man laser in sig och definierar sina 
fragestii.llningar. 
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' ' 

Att lasa in sig pa 

omradet innebar 

att man identifierar 

vad som har publicerats inom 

omradet, laser in sig pa <let och 

sedan summerar <let man last. 

Att las a in sig pa omradet och gora en litte­
raturstudie innebar alltsa att man identifierar 
vad som har publicerats inom omradet, laser 

in sig pa det och sedan summerar det man last 
till en argumenterande text. 

Litteraturstudien fungerar saledes som ett 
satt att generera ideer vad galler vad man ska 

skriva om, men det ar ocksa ett satt att forfina 
de ideer man redan har, eftersom litteratur­

genomgangen visar vilken kunskap som finns (generellt) inom omradet. 

Genom att lasa in sig pa vad som redan ar gjort, och genom att visa pa 
<let i sin examensarbetestext, visar man ocksa hur man sjalv bygger 
vidare pa existerande kunskap inom omradet, vilket ar en viktig del 

av att gora vetenskap. Man sager att man positionerar sin egen studie 

i forhallande till tidigare forskning pa omradet. Fragor man kan stalla 
sig nar man arbetar fram sin positionering ar: 

• Vad ar det min studie kommer att bidra med? 

• Vilken kunskapslucka kommer min studie att fylla? 
• Pa vilket satt innebar min studie ett annat perspektiv, jamfort 

med befintliga studier? 
• Varfor behovs min studie? 

Nar man laser maste man ha ett kritiskt forhallningssiitt . Att vara kritisk 

i detta sammanhang innebar att man har en ifragasattande hallning till 
<let man laser. (Las mer om kritiskt tankande pa sidorna 51-52.) Konkret 

innebar <let att man lopande granskar de metoder som anvants for att 
leverera tidigare kunskap, de resultat som presenterats och de slutsatser 

som dragits. Dessutom bor man vara uppmarksam pa vilka antaganden 
som underbygger den litteratur man laser och fundera over om de ar 

rimliga, eller om man kan se saken pa ett annat satt. Vi aterkommer till 

detta i avsnittet om kallvardering och kallkritik pa sidan 114 och framat. 

© FORFATTARNA OCH STUDENTLITTERATUR 
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Litteraturavsnittets innehall 

• en beskrivning av de problem som tidigare forskning forsokt 
forklara eller forsta 

• forklaringar av de tearier, begrepp och modeller som har anvants 
• en kritisk argumentation om varfor befintlig litteratur inte racker 

till, eller vad den annu inte lyckats forklara. 

I litteraturavsnittet visar man att man vet vad forskningen sagt om 
det fenomen man studerar och hur ens eget arbete kompletterar och/ 
eller kritiserar befintlig litteratur. 

Det ar viktigt att komma ihag att den litteraturstudie man skriver 
ska vara en bearbetad beskrivning av den befintliga kunskapen inom 
omradet, inte en punktvis sammanfattning av varje artikel och bok 

man last . Litteraturavsnittet ska skrivas i essaform och ha en struktur 
som passar det egna arbetet. Innehallsmassigt ska man visa sin kritiska 

hallning genom att inte bara neutralt referera vad andra skrivit om 
det fenomen man vill studera, utan aven belysa eventuella svagheter 

(i den man de ar relevanta for ens arbete), eventuella begransningar 

och sa vidare. Sjalvklart maste man aven i litteraturstudien folja de 
regler som finns kring citat, referat och referenshantering . Gor man 
inte <let kan man bli anklagad for att ha plagierat (se avsnittet om etik 

pa sidan 34-36). 

VAD AR TEORI? 

Den litteratur man laser kan vara mer eller mindre teoretisk . Dagstid­

ningar och affarsmagasin ar exempel pa kallor som ofta ar mer feno­
menbeskrivande an teoretiska. Avhandlingar, vetenskapliga artiklar 

som genomgatt en sa kallad peer review-process ( det vill saga en gransk­
ning av andra forskare som lett till en mer eller mindre omfattande 

omarbetning av texten innan den publicerats) ar ofta mer teoretiska an 

fenomenbeskrivande . 

Med teoretisk menas att texten forsoker 
sammanfatta kunskapen om ett visst fenomen 

pa ett generellt satt i en utsaga som kallas for 
teori. All forskning syftar ytterst sett till att 
utveckla teori om de fenomen som studeras, 

aven om det - framfor allt under det senaste 
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Med teoretisk menas 

att texten forsoker 

sammanfatta 

kunskapen om ett visst fenomen 

pa ett generellt satt. 
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halvseklet - forts en intensiv diskussion i forskarvarlden om huruvida 

detta ar mojligt . Det har till exempel havdats att det ar omojligt att 
komma med en generell utsaga i form av en teori om verkligheten, efter­

som den ar betydligt mer komplex an sa. 
De fiesta samhallsvetare ar emellertid overens om att samhalls­

vetenskapliga tearier inte sager sanningen om varlden, utan att de ar 

modeller, eller tankeredskap, som vi kan anvanda for att forsta olika 

fenomen. "Alla modeller ar fel, men nagra gar att anvanda", som den 

brittiske statistikern George Box lar ha sagt. De samhallsvetenskapliga 

teorierna kan darfor varken i strikt mening bekraftas (verifieras) eller 

omkullkastas (falsifieras) genom att man upptacker ett undantag i sin 

empiri. De kan daremot utvecklas eller bestridas, genom utvecklingen 

av annan teori, eller kompletteras genom utvecklingen av teori som ser 

pa fenomenet fran en annan vinkel. 
I det vetenskapliga arbete som ett examensarbete utgor kan en eller 

flera teorier antingen skapa forstaelse for och/eller forklara ett feno­

men som man har studerat och beskrivit. Den har typen av arbete, det 

fenomendrivna arbetet , innebar att man utgar fran en kunskapslucka 

som finns i befintlig litteratur om en bransch, en ny typ av arbetssatt, en 

organisationsform och sa vidare . Eller sa kan teorin vara utgangspunkt 

for arbetets problematisering, da man identifierat en kunskapslucka 

mellan tva teorier eller en avsaknad av forstaelse for ett visst perspektiv 

i en teori. I detta fall ar arbetet teoridrivet och syftar framst till att 

utveckla teori, snarare an att forklara ett visst fenomen. 
Oavsett om arbetet ar fenomendrivet eller teoridrivet hjalper teorin 

och de teoretiska begreppen dig att utveckla forstaelse for <let du stu­

derar. Begreppen anvander du nar du beskriver och forklarar det du 

undersokt i din studie. Det ar dessa teoretiska begrepp som utgor ditt 

teoretiska ramverk. I teoriavsnittet i examensarbetet ska du presentera 

de teorier du anvander for att uppfylla ditt syfte och besvara dina fragor . 

Du ska inte redogora for alla upptankliga teorier som kan finnas inom 

ditt vetenskapliga omrade. Du ska inte heller skriva allt du vet om de 

teorier du anvander. 
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Teorier i samhallsvetenskaplig forskning 

• ar ofta anpassade till att forsta/forklara empiriska fenomen av 
begransad omfattning (till exempel hur organisationer fungerar; 
hur en bransch forandras; hur en vardekedja hos ett foretag 
fungerar; hur larande i organisationer gar till; hur intressenter 
involveras i en organisatorisk process) 

• anvands oftast inte till att upptacka generella naturlagar eller 
strikta lagbundenheter, vilket ocksa innebar att de sallan anvands 
for att forutsaga skeenden 

• anvands for att generalisera och sammanfatta kunskapen om ett 
visst fenomen pa ett generellt satt 

• anvands for att kunna jamfora och diskutera resultaten inom ett 
vetenskapsomrade i forhallande till andra resultat inom samma 
omrade 

• ger perspektiv och fungerar darmed som glasogon, tankemodeller 
eller tankeredskap, som vi kan anvanda for att forsta olika 
fenomen 

• tydliggor skillnaden mellan samband och orsak-verkan; att finna 
ett samband mellan tva fenomen eller handelser ar inte detsamma 
som att ha etablerat kausalitet, det vill saga en orsak-verkan­
relation (till exempel finns ett klart samband, som inte ar ett 
kausalsamband, mellan medeltemperaturen pa vara asfaltvagar 
och antalet drunkningsolyckor). 

FORHALLANDET MELLAN TEORI OCH EMPIRI: 

INDUKTION, DEDUKTION, ABDUKTION 

Man kan anvanda sig av teori pa i huvudsak tva olika satt nar man 

genomfor ett vetenskapligt arbete. Antingen fungerar litteraturen som 

ett medel for att identifiera teorier och ideer som man sedan bestammer 

sig for att testa gen om att utfora en empirisk studie. Da formulerar man 

hypoteser utifran teorierna och utformar sedan en studie for att se om 

hypoteserna kan verifieras eller falsifieras. Om teorin fyller den har 

funktionen i arbetet har man en deduktiv ansats. Arbetar man deduk­

tivt lagger man ofta mycket tid i borjan av uppsatsarbetet pa att lasa in 

sig och skapa rimliga hypoteser i forhallande till befintlig teori. 

Om man a andra sidan genomfor en empirisk studie utifran det 

problem man identifierat, och darefter anvander sig av teorin for att 

utveckla battre forstaelse for resultaten, har man en induktiv ansats. 

Den induktiva ansatsen innebar alltsa att man ar oppen for att de empi-
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riska resultaten kanske leder en till en annan teoriram an den man 
borjade med; det ar det empiriska materialet som visar vilken teori som 
ar intressant. 

Ibland talar man ocksa om abduktion for att beskriva hur man 
vaxlar mellan teorier och ideer i litteraturen och det empiriska material 

· man studerar, och hur ens lasning av litteraturen paverkas av ens for­
staelse for det empiriska materialet och tvartom. Denna spiralliknande 

rorelse har sin styrka i att den innebar stor lyhordhet for det empiriska 
materialet. Nar man arbetar induktivt och abduktivt tar analysarbetet 

emellertid mycket tid, eftersom man under detta arbete ofta vander sig 
till ny litteratur, och laser in sig pa nya teorier, for att forsta de resultat 
man fatt av studien. 

VETENSKAPLIGT SKRIVANDE 

Vetenskapliga texter utgor en egen genre (texttyp). Det betyder att veten­
skaplig text skiljer sig fran annan typ av text, sasom tidningstext eller 
skonlitteratur, vad galler form, stil och sprak. 

Aven om formen for olika vetenskapliga texter kan se lite olika 
ut beroende pa vilket slags vetenskaplig text man skriver, foljer alla 

vetenskapliga texter (till exempel uppsatser, doktorsavhandlingar, 
konferensbidrag och vetenskapliga artiklar) ungefar samma tredelade 

disposition: det finns en inledande del, en avhandlande del och en 
avslutande del: 

Del 1: Beskriv vad du tanker gora 

Del 2: Gor det du sagt att du ska gora 

Del 3: Beskriv och diskutera vad du gjort 

Ett vanligt misstag som uppsatsstudenter gor ar att de berattar i kro­
nologisk ordning allt de tankt pa under processens gang och precis hur 

de kommit fram till sina slutsatser ("tidslinjesyndromet"). Men det blir 

inte bra. Lasaren ar intresserad av dina resultat och vill se att de ar val 

belagda i tidigare forskning och i dina empiriska undersokningar. En 
liknelse kan vara en vagbeskrivning som du levererar till nagon som 

fragar. Mottagaren ar inte framst intresserad av att hora om alla ganger 

du sjalv tog fel vag eller vilka hinder du stotte pa nar du letade upp den 
basta rutten. Mottagaren vill ha en effektiv beskrivning av hur man 

bast tar sig fran A till B. Att skriva uppsatsen ar alltsa att stuva om 
beskrivningen av exjobbsprocessen enligt de regler som finns for genren 

vetenskapliga texter. Du ska se till att hara ta med sadan information 
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som lasaren behover for att forsta din forsk­
ningsinriktning och for att kunna bedoma 
trovardigheten i dina resultat. 

Vad galler vetenskaplig stil skiljer sig ofta 

samhallsvetenskap (och humaniora) fran 
teknik- och naturvetenskaperna. Medan 

vetenskapliga texter i teknik- och naturveten-

skap ofta utmarks . av abstraktion, en helt 
osynlig forfattare (ordet jag anvands oftast 
inte) och passivkonstruktioner (till exempel 
"i denna uppsats har ett deduktivt forhall-

ningssatt anvants"), ar vetenskapliga texter 
i samhallsvetenskap ofta mer essaistiska, det 

vill saga narmare den popularvetenskapliga 

'' 
Vetenskapliga texter i 

samhallsvetenskap ar 

ofta mer essaistiska. 

stilen. En essaistisk stil innebar att texten ar resonerande och att forfat­

taren for en dialog med lasaren. / ag ell er vi anvands (nar ordet behovs, 
till exempel for att beskriva vilka val man gjort vad galler metod), och 

spraket (se nedan) ska inte vara alltfor hogtravande. Fordelen med den 

essaistiska stilen ar att den ar mer lasarvanlig, och vi rekommenderar 
att du skriver ditt examensarbete i enlighet med en sadan stil om din 

uppsats amnesmassigt ror sig i det samhallsvetenskapliga faltet. 

Men aven om den samhallsvetenskapliga uppsatsen skrivs i en essa­
istisk stil innebar det inte att spraket far bli alltfor poetiskt. Ord och 

begrepp ska valjas med omsorg sa att dear sa precisa som mojligt, vilket 

kan innebara att du anvander dig av komplicerade facktermer saval 

som vardagliga ord. Klicheer (vilka ar vanliga inom manga av de sam­
hallsvetenskapligt orienterade omraden du som student pa en teknisk 

hogskola kan stota pa under arbetet med ditt exjobb och nar du talar 

med personer utanfor akademin) bor undvikas, liksom talsprakliga 

uttryck (utfyllnader och overflodiga ord). 
Till skillnad fran exempelvis matematiker arbetar samhallsvetare 

med det naturliga spraket som redskap. Vi har inte tillgang till ett 

universellt och syntetiskt sprak som alla i vetenskapssamhallet ar 
overens om och forstar. Matematiska formler baseras pa ett sadant 

syntetiskt sprakbruk dar alla termer och begrepp ar tydligt definierade. 

I samhallsvetarnas naturliga sprak daremot ar nastan alla definitioner 
omstridda. Vad menar vi till exempel med begrepp som ledare, chef, 

organisation, revolution, reform och politik? Detar forskaren sjalv som 

maste definiera sina begrepp, och det ar darfor extra viktigt att vara 

systematisk, tydlig och oppen. 

© FORFATTARNA OCH STUDENTLI TT ERATUR 47 



FAS 1 FORMULERA 

48 

God vetenskaplig stil pa olika nivaer i vetenskaplig text 

1. Organisation i 
helhet, avsnitt, 
stycken, 
meningar 

2. Roda traden, 
koherens 

3. Referatteknik 

4. Koncentration 

5. Precision 

6. Sprakriktighet 
(enligt Svenska 
skrivregler) 

God vetenskaplig stil 

lnformationen ar systematiskt 
samlad enligt principen "fran det 
generella till det specifika". Styckena 
inleds med en karnmening, som 
eventuellt foregas av metatext. 

lnformationsstrukturen: Menings­
byggnaden foljer monstret: tema 
(forst) - rema (sist). 

Sambandsord finns som knyter ihop 
meningarna: diirfor, dessutom, 
trots, vidare, a ena sidan ... a 
andra sidan, bade ... och. 

Metatext signalerar textens 
organisation eller skapar ett mer 
tillgangligt innehall: Likartade 
slutsatser kan dras av ... och 
forklarar hur olika ideer hanger ihop: 
I motsats till X har Y ... 

Referaten av kallorna 
a) har relevans for syfte och 

problemstallning, dvs. for amnet 
framat och stoder argumenten 

b) har formulerats med egna ord 
c) har referatmarkorer 
d) ar val integrerade i samman­

hanget. 

Vanliga brister 

lnnehallet ar inte systematiskt 
presenterat. Oklar stycke­
indelning. Oklart samband 
mellan styckena. Karnmening 
saknas. 

Ologisk informationsstruktur 
vilseleder lasaren. 

Sambandsord saknas (delvis). 

Texten ar svarlast, fakta staplas 
pa varandra; saknar (delvis) 
sprakliga markeringar av 
informationens anvandning, 
syfte och relationer. 

Referaten 
a) har oklart syfte 
b) ligger for nara originalkallan 
c) saknar referatmarkorer. 

Fakta staplas utan tydligt 
samband. 

Texten ar formellt skriftspraklig med Talspraklig (utfyllnader, 
tatt sprakbruk. overflodiga ord). 

Ordvalet ar val avvagt, sakligt och 
entydigt. 

Texten har fullstandiga satser, 
korrekt grammatik och 
interpunktion. 

Vaga uttryck, vardeord, for 
personligt. 

Subjekt/predikat saknas, felaktig 
meningsbyggnad/syftning och 
formfel. 

KALLA : INGA SJODIN OCH MARGARETA OLOFSSON, SPRAKVERKSTADEN, 

KAROLINSKA INSTITUTETS BIBLIOTEK, 2010. 

Observera att man inte behaver skriva fardig vetenskaplig text fran 
forsta dagen i arbetet med sin uppsats . I borjan, och under en stor del 

av processen, ar det klokt att anvanda sig av reflektionsskrivande sna­

rare an presentationsskrivande . Det som star ovan - det som utmarker 
den vetenskapliga genren - ar typiskt for presentationsskrivandet, det 
som du anvander for texter som andra, till exempel medstudenter eller 

handledare, ska lasa. Reflektionsskrivandet daremot ar det du anvander 

for att tanka hogt kring processen. 

© FO RFATTARNA OCH STUDENTLI TTERAT UR 

FAS 1 FORMULERA 

Nar du reflektionsskriver ska du inte la.ta kraven som foljer med en 

viss genre begransa dig. I stallet ska du fritt skriva ner dina tankar och 
reflektioner, aven om det hara resulterar i textfragment. Ett bra satt att 

organisera dessa ar att samla demi fyra arbetsdokument pa det satt som 
beskrivs pa sidan 31. 

Tips for reflektionsskrivande 

• Skriv ingresser och "vykort", det vill saga korta sammanfattningar 

av delar eller av hela examensarbetet dar du lyfter fram de mest 

betydelsefulla aspekterna. Arbeta med dessa kontinuerligt under 

hela forskningsprocessen. 

• Skriv/hall korta tal eller anforanden dar du berattar om olika 

aspekter av ditt examensarbete. Genom att tvingas uttrycka sig 

muntligt for nagon som lyssnar (IRL) skarper man sina argument 

och resonemang. 

• Bygg sa kallade storyboards . Det ar en metod man anvander sig 

av inom teatern och filmen dar man skissar upp de viktigaste 

scenerna for att fa en uppfattning om flyt och dramaturgi och for 

att upptacka logiska luckor i berattelsen. 

• Nar man kommit en bit pa vag ar det bra att ta for vana att lagga 

upp allt man skrivit eller antecknat i sina arbetsmappar pa ett bord 

eller pa golvet (en variant av storyboardtekniken). Flytta olika 

delar fysiskt och fundera over, eller annu hellre diskutera med en 

kollega, i vilken ordning de olika komponenterna ska ligga samt 

huruvida viktiga bestandsdelar annu fattas. 

VAD AR VETENSKAP OCH HUR MATER MAN 

VETENSKAPLIG KVALITET? 

Examensarbetet innebar att du ska utfora ett vetenskapligt arbete . 

Vetenskap kan man definiera som ett systematiskt, oberoende och 

kritiskt sokande efter ny kunskap utifran en 

problematisering. Till det kan laggas att det 
fardiga vetenskapliga arbetet, det vill saga den 

uppsats eller rapport man skriver i produce­

rafasen, ska vara logiskt konsistent - den ska 
hanga ihop pa ett konsekvent satt. Mer utfor­

ligt innebar dessa krav: 
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' ' 

Vetenskap kan man 

definiera som ett syste­

matiskt, oberoende och 

kritiskt sokande efter ny kunskap 

utifran en problematisering. 
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• att du gor medvetna val betraffande metodfragor - du arbetar 

systematiskt (se avsnittet om metod pa sidan 56) 
• att du forhaller dig neutral till det du studerar och kritisk till 

den litteratur du laser och de teorier du anvander dig av - du ar 

opartisk (se avsnittet om kritiskt tankande nedan) 
att du stravar efter att forsta den djupare inneborden i det du stu­

derar - du arbetar kritiskt (se avsnittet om kritiskt tankande nedan 

samt avsnittet "Om analys av empiri" pa sidan 107 och framat) 

• att du formulerar ett problem som sedan leder till att du definierar 

ett syfte och en fragestallning - du problematiserar (se avsnittet 

om problematisering pa sidorna 19-21). 

Dessa fyra kriterier pa vetenskaplighet maste folja dig genom examens­

arbetets alla faser - anvand dem garna som en checklista upprepade 

ganger under processen. 
De olika kriterierna for vad som utgor ett vetenskapligt arbete hanger 

intimt samman med det vetenskapliga arbetets kvalitet. For att bedoma 

Validitet innebar att 

man studerar ratt sak 

och reliabilitet att man 

kvaliteten i ett vetenskapligt arbete talar man 

studerar <let pa ratt satt. 

om validitet och reliabilitet . Enkelt uttryckt 

innebar validitet att man studerar ratt sak och 

reliabilitet att man studerar det pa ratt satt. Hog 

reliabilitet garanterar inte hog validitet. Hog 

validitet forutsatter daremot hog reliabilitet. 
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Validitet och reliabilitet 

Validitet uppnas genom att 
• litteraturgenomgangen handlar om det amnesomrade som 

problematiseringen, syftet och fragestallningarna anger 
• den teori som refereras till i teoriavsnittet och sedan anvands i 

analysen stammer med syfte och fragestallning 
• problematisering, syfte och fragor overensstammer med val av 

datainsamlingsmetod, val av informanter etc. 
• diskussionen handlar om det syftet sager att den ska handla om; 

att fragorna besvaras. 

Tva exempel pa reliabilitet: 
• aritmetisk reliabilitet: reliabiliteten mats mekaniskt efter 

overenskommelse mellan observatorerna 
• dialogisk reliabilitet: det finns en entydighet i tolkningen av det 

empiriska materialet. Kraver opartiskhet och omsesidig respekt 
hos dem som gor tolkningen. 
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Inom all vetenskap galler att det vetenskapliga arbetet ska vara oppet 

for kritisk granskning av andra intressenter. Ett fundament inom 

akademin, och en central dimension i vetenskap generellt, ar oppo­

nent-respondent-tanken . Med detta menas att opponenten kritiskt 

granskar arbetet nar det vaxer fram och nar det ar klart. Respondenten, 

det vill saga forskaren som gjort studien och presenterar resultaten, 

far darigenom en chans att forklara, fortydliga och ta intryck. Samma 

tankar ligger till grund for metoden med peer review . Det innebar att 

de vetenskapliga resultaten ska bedomas och varderas av sakkunniga 

kollegor inom vetenskapsfaltet. Som vi redan sagt uppmanar vi dig som 

uppsatsforfattare att skaffa en egen peer review-grupp bland dina kurs­

kamrater, och/eller nagon form av referensgrupp eller advisory board. 

KRITISKT TAN KAN DE - GRUNDEN FQR VETENSKAP 

Grunden for all vetenskap ar det kritiska tankandet. I vardagligt tal 

innebar kritik ofta att man papekar fel och brister. I den akademiska 

kontexten anvander man emellertid ordet i 

en annan, mer ursprunglig bemarkelse. Har 

betyder kritik att man forklarar, tolkar och 

stravar efter att forsta den djupare inneborden 

i det man kritiserar, eller kritiskt granskar, 

som man ocksa sager. 

Den kritiska hallningen ar central i veten­

skap och ses aven som etiskt riktig. En kritiker 

eller opponent maste ha en djup kunskap om 

det amne han eller hon kritiserar, och ambi-

' ' 

Kritik betyder att 

man forklarar, tolkar 

och stravar efter att 

forsta den djupare inneborden 

i <let man kritiserar. 

tionen ska vara att gora arbetet battre. Detta innebar ocksa att en kritiker 

inte ska sikta in sig pa lattkopta poanger och uppenbara misstag. Kriti­

kern ska lyfta fram mer grundlaggande oklarheter i argumentationen, 

med mil.let att fordjupa analysen. 

For dig som exjobbare innebar den kritiska hallningen att du ska 

forhalla dig oppen infor vart din studie leder dig. Om du gor en induktiv 

studie ar det sjalvklart att du kontinuerligt omprovar din problemati­

sering, ditt syfte och dina fragestallningar, inte bara genom fas 1, for­

mulerafasen, utan aven gen om fas 2, konstruerafasen, da arbetet kan fa 

dig att tanka om, eftersom du da ser helheten pa allvar. Om du gor en 

deduktiv studie ar du mer last till de hypoteser du formulerat i borjan, 

utifran vilka du samlat in det empiriska materialet, men aven har maste 

du ha ett kritiskt forhallningssatt och var a oppen for reflektioner kring 
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ditt tillvagagiingssatt och studiens resultat. I biida fallen forvantas att 
din kritiska hiillning marks i <let du skriver. 

I litteratur-/teoriavsnittet marks din kritiska hiillning genom att du 
inte bara radar upp en kalla efter en annan, och refererar vad de skrivit, 
utan att du ordnar dem och lopande har ett reflekterande skrivsatt. Det 

ska tydligt framgii att du last noga och att du ifriigasatt <let du last. 
I metodavsnittet marks din kritiska hiillning gen om att du motiverar 

varfor du valt att lagga upp studien som du gjort, vad galler forsknings­
design, datainsamlingsmetod och analysmetod, och argumenterar for 
att dina val ar lampliga i forhiillande till uppsatsens syfte. Aven om du 

inte uttryckligen redogor for de metoder du inte valt, marks den kritiska 
hiillningen aven genom att du visar medvetenhet kring begransningarna 

i de metodval du gjort. 
I resultatavsnittet marks din kritiska hiillning gen om att du for haller 

dig opartisk till <let du studerat. Du undviker varderande omdomen 
och tar inte niigon sarskild parts perspektiv. Det innebar ocksii att du 

ar medveten om ditt spriikbruk, att du undviker klyschor och modeord 

(som ar mycket vanliga i foretag och organisationer) och att du inte 
tar <let dina informanter sager som givna sanningar, utan forhiiller dig 

kallkritiskt . 
Och i hela uppsatsen marks den kritiska hiillningen genom att <let 

tydligt framgiir vad som ar dina kommentarer och vad du tagit friin 
olika kallor . 
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